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HYVAN LABORATORIOTOIMINNAN TUNNUSPIIRTEET- Finnish Accreditation Service
Standardi SFS-EN ISO/IEC 17025:2017 tutuksi

Aika ja paikka:
Kouluttajat:

8.45
9.00-12.15

12.15-13.15
13.15-16.30

16.1.2024, klo 8.45-16.30
Teams-yhteys
Giselle Nick-Maenpaa ja Tiina Kauppila

Koulutuksen avaus, esittaytymiset
AAMUPAIVASESSIO

Standardin tarkoitus ja kaytto akkreditointivaatimuksena
Johdanto, soveltamisala, standardin rakenne

Johdon vastuu ja johtamisjarjestelma
Johtaminen, organisaatio, sisdinen viestinta

Tilausprosessin hallinta
Tarjousten ja sopimusten katselmukset

Tauko

Testaus- ja kalibrointiprosessi
Menetelmien valinta, verifiointi ja validointi, mittausepavarmuus, naytteenotto

Jaljitettavyys
Kalibrointi ja referenssiaineet

Resurssit
Henkilosto ja henkildoston patevyyden kehittdminen, laitteet, tilat ja ymparistdolot, ,
alihankinta, hankinnat

Lounastauko

ILTAPAIVASESSIO

Laadunhallinta ja laadunvarmistus

Toistettavuus, uusittavuus ja oikeellisuus, seurantatarkistukset, kontrollit, vertailumittaukset,

patevyyskokeet

Asiakirjojen ja tallenteiden hallinta
Asiakirjojen valvonta, tallenteiden ohjaus

Kahvitauko

Tulokset ja tulosten raportointi

Testausselosteet, kalibrointitodistukset, luottamuksellisuus, oikeellisuus, mielipiteet ja
tulkinnat, alihankkijoiden tulokset, sisalto ja toimitustapa

Johtamisjarjestelman dynamiikka

Jarjestelman toimivuus, jatkuva parantaminen, riskit ja mahdollisuudet, poikkeavan tydn
valvonta, korjaavat ja ehkaisevat toimenpiteet, sisaiset auditoinnit, johdon katselmukset

Aktiivinen asiakasyhteistyo
Asiakaspalvelu, sidosryhmayhteistyd, palautteet ja valitukset seka niiden kasittely

Standardin ISO/IEC 17025 vaatimusten integrointi muihin jarjestelmiin
Akkreditointiprosessi

Loppukeskustelu



