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FINASin vuosi 2007

FINAS-akkreditointipalvelu vastasi vuonna
2007 palveluitten kysyntaan kaikilta osin ja
teki jalleen erittéin hyvan tuloksen. FINAS
on parantanut tuloksellisuuttaan useana
perakkaisena vuotena. Akkreditointiasian
valtuuskunnan toiminta kaynnistyi suunni-
telman mukaisesti.

KANSALLINEN JA KANSAIN-
VALINEN TOIMINTA

Akkreditointi- ja arviointipalveluja tarjottiin
kysynnan mukaan ja kaikki uudet hake-
mukset seka nykyisten asiakkaiden esit-
tamat laajennukset ja muutokset on kasi-
telty. Uusia akkreditointipaatoksia tehtiin 9
kpl ja vuoden 2007 lopussa kasittelyssa oli
13 uutta hakemusta. Patevyydenarvioinnin
hyvaksikayttd on edelleen lisaantynyt
myos lakisaateiselld sektorilla ja FINAS-
akkreditointipalvelu on osallistunut kom-
menteillaan saadosvalmisteluun samoin
kuin kahdenvaliseen yhteistydhon eri
viranomaistahojen kanssa.

Uutena arviointialueena toteutettiin elin-
tarviketurvallisuussertifioinnin akkreditoin-
ti. Kliinisten laboratorioiden erityisstan-
dardin mukaista akkreditointia sovellettiin
ensimmaisen kerran patologian osa-alu-
een arviointiin. Laboratorioakkreditoinnin
uuden standardiversion mukaiset arvioin-
nit toteutettiin Suomessa kansainvalises-
ti sovitun implementointiaikataulun mukai-
sesti.

FINAS tydskentelee aktiivisesti akkredi-
toinnin kansainvalisissa yhteistydorgani-
saatioissa osallistumalla komiteoihin ja
tyéryhmiin seka asiakirjojen valmisteluun.
FINAS on myds kommentoinut EU komis-

sion New Legislative Framework -asiakir-
joja ja kehittdmissuunnitelmia. Aktiivisia
on oltu mm. ilmoitettujen laitosten arvi-
ointimenettelyjen yhdenmukaistamiseen
ja patevyysalueen esitystapaan liittyvis-
sa kysymyksissa. FINASin edustajat ovat
myos osallistuneet arvioijina ja ryhmanve-
tajind@ yhteensa viiden ulkomaisen akkre-
ditointielimen vertaisarviointiin.

TOIMINNAN TALOUDELLI-
SUUS JA TUOTTAVUUS

Akkreditointiyksikon  tuloksellisuus  on
sailynyt hyvana. Yksikon toiminnallinen
tulos ylitti jonkin verran suunnitelmat.
Maksullisen palvelutoiminnan tulokerty-
ma kasvoi suunnitelmien mukaisesti edel-
lisvuodesta noin 2 %. Edellisend vuonna
tulot ylittivat suunnitelman noin 5,6 %.

Yksikon kokonaiskustannuksista katet-
tiin maksullisen palvelutoiminnan tuotoil-
la 75 %. FINASIin kokonaisrahoitukses-
sa talousarviorahoituksen osuus kasvoi
2% -yksikkda, mika oli vastaavasti akkre-
ditointipalveluista saatavien tulojen osuu-
den vahenema. Akkreditoinnin ja muun
patevyydenarvioinnin kysynta tyydytettiin
kokonaan ja julkisoikeudelliset arviointi-
palvelut toteutettiin kustannusvastaavasti.

Akkreditointien lukumaara oli vuoden 2007
lopussa yhteensa 210, joista vuoden aika-
na tehtyja uusia akkreditointipdatoksia 9.
Akkreditointien kokonaismaara on viime
vuosina vahentynyt jonkin verran, kun
akkreditoidut toimielimet ovat yhdistéaneet
akkreditointejaan yhden tunnuksen alle.
N&in monien toimielinten patevyysalueet
ovat laajentuneet huomattavasti.

Kokonaisrahoitus 2,3 milj. €
Tulot 1,7 milj. €
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PALVELUKYKY SEKA
SUORITTEIDEN JA
JULKISHYODYKKEIDEN
LAATU

FINAS-akkreditointipalvelu tayttda kan-
sainvaliset laatuvaatimukset, kun akkre-
ditointitoiminnan vastavuoroinen vertai-
lukelpoisuus on kansainvalisesti tunnus-
tettu. Akkreditointitoiminnassa tama osoi-
tetaan olemalla mukana EA:n, ILACin ja
IAF:n  monenkeskisissa akkreditointien
tunnustamissopimuksissa (ns. MLA- ja
MRA-sopimukset). Sopimukset edellytta-
vat, ettd akkreditointielin tayttda kansain-
valisen standardin ISO/IEC 17011 vaati-
mukset. FINAS on edelleen allekirjoitta-
jana kaikissa td4han mennessa eri tasoilla
solmituissa sopimuksissa.

Yksikossa toimii yksikdn johtajan johdol-
la laaturyhma. Sisaiset auditoinnit, johdon
katselmus sekd koko yksikon laatupaiva
jarjestetaan vuosittain. Muuta laatukoulu-
tusta jarjestetdaan tarpeen mukaan. Asia-
kastyytyvaisyyskyselyja tehdaan saannol-
lisesti, seuraava toteutetaan vuoden 2008
syksylla. EA:n arviointiyhma arvioi yksi-
koén toimintajarjestelman joka neljas vuo-
si. Seuraava arviointi on vuonna 2008 ja
siihen valmistautuminen on ollut tyon alla
vuonna 2007.

Akkreditointiyksikk6  keraa  jatkuvas-
ti asiakaspalautetta arviointikdynneis-
ta. Jokaisen arviointikaynnin yhteydes-
sa jatettavan asiakastyytyvaisyyskyselyn
tulokset ovat sailyneet korkealla tasol-

la vuodesta toiseen. Palautteita saa-
tiin vuonna 2007 yhteensa 66 kaynnista.
Palautusprosentti oli 36 % (vuonna 2006
32 %). Palautteen keskiarvo vuonna 2007
oli 4,4 (maksimi 5). Vastaava luku vuonna
2006 oli 4,3 ja vuonna 2005 4,4.

HENKISTEN VOIMA-
VAROJEN HALLINTA JA
KEHITTAMINEN

Vuoden 2007 alussa FINASIin palkattiin
kaksi paaarvioijaa taydentamaan erityi-
sesti sertifiointi- ja ymparistdalan osaa-
mista. Heidan perehdyttamisensa saatiin
valmiiksi syksyn kuluessa.

Paaarvioijien osaamista on vuoden kulu-
essa laajennettu kalibroinnin, testauksen,
tarkastuslaitosten, elintarviketurvallisuus-
sertifioinnin ja ilmoitettujen laitosten arvi-
oinnin alueilla. FINASin henkiléston osaa-
misen yllapito ja kehittyminen varmistet-
tiin sisaisen ja ulkoisen koulutuksen avul-
la ja se toteutui suunnitelmien mukaisesti.
Koulutustilaisuuksien kokonaismaara oli
n. 140 paivaa. Paaarvioijien arviointiosaa-
mista syvennettin mm. jarjestamalla sii-
hen liittyva sisaisten koulutustilaisuuksi-
en sarja. Teknisten arvioijien osaamista
vahvistettiin jarjestamalla kokeneille arvi-
oijille syventava arvioijakurssi seka kaikil-
le yhteinen arvioijaseminaari. Uusia tekni-
sia arvioijia koulutettiin jarjestamalla kaksi
arvioijakurssia seka taydennyskurssi arvi-
oijakurssin kayneille.

Leena Tikkanen
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Kansallinen toiminta
tiivistetysti
Elintarvike- ja vesianalytiikkaan
ja sen arviointiin liittyva yhteistyo
MMM:n, Eviran ja STTV:n kanssa

Paastokauppatodentajien  akkre-
ditointiin liittyva yhteistyé Energia-
markkinaviraston ja KTM:n kanssa

Jasenena STM:n Kliinisen auditoin-
nin seurantaryhmassa

Yhteistyd TUKESin kanssa liittyen
erityisesti painelaitteisiin ja hissei-
hin

Yhteistyd STUKin kanssa liitty-
en akkreditoinnin hyvaksikayttoon
NDT-testauksessa

Osallistuminen ilmoitettujen ja tar-
kastuslaitosten kansalliseen yhteis-
tydhon (painelaitteet, nostolaitteet)

Jasenyys VANK-T, -P ja V:ss3a, sih-
teerind ja jasenena VANK-P:n kol-
messa tyéryhmassa

Kasitelty 10 sdaddsvalmisteluun liit-
tyvaa lausuntopyyntda

Kansainvalinen toiminta
tiivistetysti

Osalllistuminen 52 kansainvaliseen

akkreditointialan kokoukseen

Neljan Euroopan akkreditointielin-
ten yhteistyojarjeston EA:n kokouk-
sen isannginti

Annettu 43 kansainvalista lausun-
toa akkreditointiin liittyvissa kysy-
myksissa

Osallistuminen 31 kansainvéliseen
aanestykseen

Kansainvaliset muiden akkreditoin-
tielinten vertaisarvioinnit, 5 kertaa

EU komission New Legislative
Framework -asiakirjojen ja kehit-
tdmissuunnitelmien kommentointi
SOGSin ja EA:n kautta.

Toimiminen IAF:n metsasertifiointi-
tyéryhman puheenjohtajana

ISO/IEC 17025:2005 standardiver-
sion mukaiset laboratorioakkredi-
toinnit on toteutettu kansainvalisen
implementointiaikataulun ~ mukai-
sesti




Puutteellisten
naytteiden
kasittely

Euroopan akkreditointielinten jarjestén
EA:n laboratoriokomitea on selvittanyt ja
kasitellyt laboratorioiden toimintatapoja
tilanteissa, joissa laboratorioon toimitettu
nayte ei tayta tutkittavalle naytteelle ase-
tettuja vaatimuksia. Nayte ei ole kelvolli-
nen tutkittavaksi, jos sitd esimerkiksi on
sailytetty liian pitkdan, sailytysolosuhteet
ovat olleet riittdmattomat tai naytteenot-
toaika ei ole tiedossa. Euroopan akkredi-
tointielinten kannanonton mukaan:

* Akkreditoidun laboratorion tulee nayt-
teita vastaanotettaessa varmistaa, etta
nayte on kelvollinen siita tilattuun tes-
taukseen.

» Jos havaitaan, ettad nayte ei ole kelvolli-
nen testausta varten, laboratorion tulee
olla yhteydessa asiakkaaseen ja sopia
jatkotoimenpiteista.

+ Jos asiakas haluaa, ettéd laboratorio
puutteista huolimatta analysoi nayt-
teen, tulee testausselosteessa nakya
selvasti, ettd nayte oli puutteellinen, ja
etta tulos ja siita tehdyt johtopaatdkset
saattavat olla virheellisia.

= Akkreditointielinten tulee arviointikayn-
neilld arvioida puutteellisten naytteiden
kasittelya ja naytteeseen liittyvien puut-
teiden esille tuomista testausselosteis-
sa.

EA  laboratoriokomitean  selvityksen
mukaan akkreditointielimet ovat ottaneet
sovitut kaytdnndt huomioon toiminnas-
saan. Kaytannén jatkuvuus varmistetaan
jatkuvasti akkreditointielinten vertaisarvi-
ointien yhteydessa.

Péivi Kéhkénen

FINAS kouluttaa

Lisatietoja koulutuksista on saatavana
verkkosivuilla www.finas.fi sekd Monika
Lecklin puh. 010 6054 306 tai monika.
lecklin@finas.fi.

Asiantuntijasta arvioijaksi
-kurssi 5.-8.5.2008

Laboratorioiden ja tarkastuslaitosten pate-
vyyden arviointia kasittelevad maksullinen
kurssi on tarkoitettu ensisijaisesti koulut-
tamaan FINASIn arviointitehtavissa tarvit-
tavia teknisia arvioijia.

Arvioijaseminaari FINASin
teknisille arvioijille 26.8.2008

Arvioijaseminaari on tarkoitettu FINASIn
teknisind arvioijina toimiville henkil6il-
le. Seminaarissa kasitelldan arviointityon
ajankohtaisia asioita ja arvioinnin harmo-
nisointia. Kutsu arvioijaseminaariin ja pai-
van ohjelma Iahetetaan teknisille arvioijille
ldhempéana seminaarin ajankohtaa.

ISO/IEC 17025 tutuksi
9.9.2008

Koulutus testaus- ja kalibrointilaboratori-
oiden akkreditointivaatimuksena nouda-
tettavasta standardista SFS-EN ISO/IEC
17025:2005 Testaus- ja kalibrointilabo-
ratorioiden patevyys, Yleiset vaatimuk-
set. Koulutuksessa kasitellaan standardin
sisaltda ja soveltamista akkreditointivaati-
muksena. Kurssi on maksullinen ja tarkoi-
tettu seka FINASIn asiakkaille, ettéd muil-
le, jotka hyodyntavat standardia tyéssaan.
limoittautuminen kurssille FINASin verk-
kosivujen kautta 26.8.2008 mennessa.

Asiantuntijasta arvioijaksi
-kurssi 4.-7.11.2008

Laboratorioiden ja tarkastuslaitosten pate-
vyyden arviointia kasitteleva maksullinen
kurssi on tarkoitettu ensisijaisesti koulutta-
maan FINAsin arviointitehtavissa tarvitta-
via teknisia arvioijia. Hakemukset kurssille
pyydetaan toimittamaan FINASin verkko-
sivujen kautta 3.10.2008 mennessa.

Kehity Arvioijana
— Syventdva arvioijakurssi
2.12.2008

Kurssin tavoitteena on antaa uusia nake-
myksia ja keinoja syventaa ja kehittaa
arvioijaosaamista. Kurssi on maksullinen
ja tarkoitettu FINASIn teknisille arvioijille.
limoittautuminen kurssille FINASIin verk-
kosivujen kautta 4.11.2008 mennessa.

FINAS-paiva 22.1.2009

FINAS-paiva jarjestetaan torstaina
22.1.2009 Helsingin Messukeskuksessa.
FINAS-paiva on FINASIn asiakkaille tar-
koitettu tilaisuus, jossa kasitellaan laajas-
ti akkreditointiin ja arviointiin liittyvia ajan-
kohtaisia asioita. Kutsu ja paivan tarkempi
ohjelma lahetetaan asiakkaille.

FINAS tiedottaa

Akkreditointivaatimuksena
olevien standardien kaytto

Kansainvaliset akkreditointiorganisaa-
tiot IAF (International Accreditation
Forum) ja ILAC (International Laboratory
Accreditation Co-operation) ovat laatineet
julkilausuman, jonka tarkoituksena on sel-
kiyttaa akkreditointistandardien kayttoa ja
vahentaa sekaannusta tapauksissa, jois-
sa halutaan osoittaa vaatimuksenmukai-
suuden arviointitoiminnan patevyys kayt-
taen perusteena akkreditointikriteerina
olevia standardeja. Julkaisu on saatavilla
FINASIn verkkosivuilta www.finas.fi.

Uusi julkaisu: FINASIin
menettelyt akkreditointi-
toiminnassa

Kuvaus FINAS-akkreditointipalvelun
menettelyista akkreditointi- ja arviointipro-
sessissa ja yhteistoiminnasta akkreditoin-
nin hakijoiden seka asiakkaiden kanssa.
Julkaisu on saatavilla FINASIin verkkosi-
vuilta www.finas.fi.

Paatos P1/2008, Akkreditoin-
titoiminnassa noudatettavat
vaatimukset

FINAS-akkreditointipalvelu on paivittanyt
paatoksen P1, Akkreditointitoiminnassa
noudatettavat vaatimukset, 1.3.2008.

Tiedote 10, Akkreditointi-
toiminnan vaatimukset,
arviointiperiaatteet ja oppaat

FINAS-akkreditointipalvelu on 1.3.2008
paivittanyt  asiakirjan  Tiedote 10,
Akkreditointitoiminnan vaatimukset, arvi-
ointiperiaatteet ja oppaat. Tiedotteessa
on huomioitu akkreditoinnin kansainvalis-
ten vaatimusten ja oppaiden muutokset.
Oppaat esitetdan kahtena ryhmana: vel-
voittavat oppaat ja ohjaavat oppaat.

Henkilouutisia

Atk-sihteeri Mari Karvosen aitiysloman
sijaisena tyonsa FINASissa 17.9.2007
aloittanut Satu Lehikoinen on ottanut vas-
taan arviointisihteerin viran 21.2.2008.

Suvi Juuti aloitti Atk-sihteeri Mari Karvosen
sijaisena 21.2.2008. Suvi toimii arviointi-
sihteerina. Han on valmistunut Helsingin
yliopistosta  paaaineenaan  analyytti-
nen kemia ja tyoskennellyt sen jalkeen
Kuluttajavirastossa insindorina.
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UUSIA AKKREDITOINTI-
PAATOKSIA

HUS-Kuntayhtyma HUSLAB, Pato-
logian vastuualue, T240. Patologia,
15.10.2007.

ENAS Oy, T 241. Paastdkauppaan
liittyvat analyysit, polttoaineen testaus,
21.12.2007.

AKKREDITOINTIPAATOSTEN
MUUTOKSIA

Etela-Karjalan ammattikorkeakoulu,
Mittauskeskus, Kalibrointipalvelut,
K048. Laboratorion akkreditointi on tila-
paisesti peruutettu 15.9.2007 alkaen.
Laboratorio on luopunut akkreditoinnista
4.3.2008 alkaen.

Forssan seudun terveydenhuollon
kuntayhtyma, Elintarvikelaboratorio,
T239. Laboratorio on luopunut akkredi-
toinnista 1.1.2008 alkaen.

Fundamental Testing Oy, Testauslabo-
ratorio, T223. Laboratorio on luopunut
akkreditoinnista 18.12.2007 alkaen.

Helsingin kaupungin ymparistokes-
kus, T058. Laboratorion uusi nimi on
1.1.2008 alkaen MetropoliLab.

Kemira GrowHow Oy, Uudenkaupun-
gin tehtaat, Laboratorio, T088. Labora-
torion akkreditointi on palautettu tilapai-
sen peruutuksen jalkeen 30.11.2007.

Kokkolan seudun elintarvike- ja ympa-
ristélaboratorio, T0O85. Laboratorion uusi
nimi on 1.1.2008 alkaen Maintpartner

Oy, Laboratorio- ja Ymparistopalvelut,
Kokkola.

Kotkan kaupunki, Ymparistokeskus,
Elintarvike- ja ympaéristolaboratorio,
T105. Laboratorion uusi nimi on ALS
Finland Oy, 12.11.2007.

Landis+Gyr Enermet Oy, Kalibrointila-
boratorio, K0O06. Akkreditointi on peruu-
tettu 14.12.2007 alkaen.

NDT-Vorela Oy, Seindjoen toimipiste,
Oulun toimipiste, T083. Laboratorion
akkreditointi on palautettu tilapaisen
peruutuksen jalkeen, 29.11.2007.

Qualisan Oy, S023. Toimielimen akkre-
ditointi on palautettu ja sen uusi nimi on
Labquality Oy, 29.11.2007.

Raahen seudun terveydenhuollon ky,
Elintarvike- ja ymparistolaboratorio,
T172. Laboratorion akkreditointi on tila-
paisesti peruutettu 20.8.2007 alkaen.

Saimaan vesiensuojeluyhdistys ry,
T032. Laboratorion uusi nimi 1.1.2008
alkaen on Saimaan Vesi- ja Ymparistotut-
kimus Oy.

Port Payé
Finlande
101155
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Suomen Terveystalo, Laboratoriopal-
velut, T181. Patevyysalue on laajennettu
koskemaan patologisia testausmenetel-
mia, 12.12.2007. Laboratorion uusi nimi
on Medix Laboratoriot Oy Tampereen
toimipiste, 10.3.2008.

UPM-Kymmene Oyj, Kymi, Tekninen
asiakaspalvelu, Kayttolaboratoriot,
T218. Laboratorio luopunut akkreditoin-
nista 13.10.2007 alkaen.

Vantaan kaupungin elintarvike- ja
ymparistolaboratorio, T053. Laboratorio
on luopunut akkreditoinnista toiminnan
siirryttya laboratorioon T058, Metropoli-
Lab 1.1.2008.
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